Gramatvedibas pakalpojumu visparigie noteikumi

Versija 1, speka no 07.10.2026. Pieméro SIA "BALANCE" (reg. Nr. 40103151167) un SIA "Balance RB"
(reg. Nr. 40103328317) ligumiem par gramatvedibas apkalpoSanu.

1. Noteikumu piemérosana

1.1. Sie noteikumi (turpmak — Noteikumi) un Gramatveza pakalpojumu cenradis (turpmak — Cenradis) ir
Gramatveza un Klienta noslégta [iguma par gramatvedibas apkalpoSanu (turpmak — Ligums) neatpemamas
sastavdalas. Gramatvedis ir Liguma noradita sabiedriba.

1.2. Liguma nosaka Klienta ikméneSa apkalpoSanas maksu un individualus noteikumus, ja tadi ir. Ja
Liguma un Noteikumu teksts atSkiras, noteicos$s ir Ligums.

e

1.3. Spéka esosa Noteikumu un Cenraza redakcija un ieprieksg€jas redakcijas ir publicétas balance.lv.

2. Pakalpojumi, samaksa un norekinu kartiba

2.1. Gramatvedis sniedz, bet Klients piepem un apmaksa gramatvedibas pakalpojumus (turpmak —
Pakalpojumi).

2.2. Klients maksa Gramatvedim Liguma noteikto ikmeneSa apkalpoSanas maksu un par Cenradi
noraditajiem pakalpojumiem, kurus Klients izmantojis, Cenradi noteikto cenu. Ja Gramatvedis ir
pievienotas vertibas nodokla maksatajs, papildus Klients maksa pievienotas veértibas nodokli atbilstosi
speka esosajai likmei (turpmak viss kopa — Atlidziba).

2.3. Gramatvedis izraksta rékinu par ieprieks€ja ménesi sniegtajiem Pakalpojumiem teko$a méneSa 1.
datuma, un Klients to apmaksa (arT nokav&juma procentus, ja tadi aprékinati) Iidz tekoSa menesa 10.
datumam.

2.4. Par samaksas dienu uzskata dienu, kad Klients r€kina noradito summu parskaitijis no sava norekinu
konta uz Gramatveza noradito norékinu kontu.

2.5. Ikménesa apkalpoSanas maksa neietilpst Klienta lietvedibas kartosana (rikojumi, marSruta lapas,
darba ligumi u. tml.) un citi Cenradi noraditie pakalpojumi.

2.6. Pakalpojumu, kas noradits Cenradi, Klients pasiita e-pasta, un to apmaksa p&c Cenradi noteiktas
cenas. Par darbu, kas Cenradi nav noradits, Gramatvedis pirms darba sakuma e-pasta pazino Klientam
cenu vai stundas likmi un paredzamo apjomu un darbu sak p&c Klienta apstiprinajuma e-pasta. Stundas
darbu rékina p&c faktiski patéréta laika. Sads pasatijums nav Liguma grozijums.

2.7. Gramatvedim ir tiesibas vienu reizi kalendaraja gada parskatit ikméneSa apkalpoSanas maksu un
palielinat to atbilstosi ieprieks&ja kalendara gada oficialajai inflacijai Latvija (saskapa ar Centralas
statistikas parvaldes publicéto gada patérina cenu indeksu). Par to Gramatvedis e-pasta pazino Klientam
ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienas ieprieks. Sada cenas palielinasana nav Liguma grozijums.

3. GramatvezZa tiesibas un pienakumi

3.1. Gramatvedim ir pienakums sniegt Pakalpojumus noteikta laika un laba kvalitatg.

3.2. Kontaktiem un ikdienas darbam Gramatvedis nozimé parstavi un pazino Klientam e-pasta vipa vardu,
talruni un e-pasta adresi, ka arT par parstavja mainu.

3.3. Gramatvedim ir pienakums:
3.3.1. iev@rot visas gramatvedibas kartoSanas un organizacijas prasibas;

3.3.2. Klienta gramatvedibu kartot ta, lai gramatvedibas jautajumos kvalificéta tresa persona varétu
giit patiesu un skaidru priekSstatu par Klienta finansialo stavokli, ta darbibas rezultatiem, naudas
plismu noteikta laikposma, ka arl konstatet katra saimnieciska darfjuma sakumu un izsekot ta
norisei;

3.3.3. obligati ieverot un piemérot normativajos aktos noteiktos Latvijas gramatvedibas standartus;



3.3.4. gramatvedibas kartoSanai izmantot tikai licenc€tu gramatvedibas datorprogrammu, paraléli
nodroSinot §1s datorprogrammas uzturéSanu un atjauninaSanu atbilsto$i sp€ka esoSajiem
normativajiem aktiem;

3.3.5. kartot gramatvedibas registrus atbilsto$i Gramatvedibas likuma un citu normativo aktu
prasibam,;

3.3.6. sistematiski (arT hronologiski) kartot visus Klienta attaisnojuma dokumentus, gramatvedibas
registrus, inventarizacijas sarakstus, gada parskatus un to pielikumus, gramatvedibas organizacijas
dokumentus un nodot tos glabasanai Klienta arhiva;

3.3.7. pamatojoties uz Klienta veikto inventarizaciju, atspogulot inventarizacijas rezultatus
gramatvediba;

3.3.8. sastadit dazada satura parskatus un atskaites — gan iesniegSanai Valsts ienémumu dienesta, gan
pec Klienta pieprasijuma; péc Klienta pieprasijuma sagatavoto parskatu cenu nosaka Cenradis vai
2.6. punkta noteikta kartiba;

3.3.9. izmantojot Valsts iep@émumu dienesta Elektroniskas deklaréSanas sisteému, iesniegt Valsts
ienémumu dienestam 3.3.8. punkta noteiktos parskatus normativajos aktos noteiktaja kartiba un
terminos;

3.3.10. konsultet (pec Klienta pieprasijuma vai savas iniciativas) Klientu gramatvedibas un/vai
nodoklu jautajumos. Konsultacijas var notikt gan mutiski, gan rakstiski, izmantojot elektroniska pasta
starpniecibu.

3.4. Ar jédzienu "inventarizacija" saprot arl inventarizacijai paklauto objektu novért€Sanu, ja tas ir
nepiecieSams, ka ari to atspoguloSanu inventarizacijas sarakstos.

3.5. Gramatvedis sniedz Pakalpojumus, atrodoties sava juridiskaja adreseé vai adrese, kas noteikta ka
gramatvedibas pakalpojumu sniegSanas vieta.

3.6. Gramatvedis darbojas saskana ar Valsts ien€mumu dienesta izsniegtu arpakalpojuma gramatveza

licenci, kuras numurs noradits Liguma, un ir apdro§inajis savas profesionalas darbibas civiltiesisko
atbildibu atbilstosi Gramatvedibas likuma prasibam.

4. Klienta tiesibas un pienakumi
4.1. Klientam ir pienakums samaksat Gramatvedim Atlidzibu noteiktaja kartiba un terminos.

4.2. Klientam ir pienakums iesniegt Gramatvedim visus nepiecieSamos dokumentus vai to kopijas, kas
apliecina Klienta saimnieciska darfjuma esamibu un vertibu naudas izteiksmée, par katru ménesi ne vélak
ka lidz nakama ménesa 5. datumam. Siem dokumentiem jaatbilst prasibam, kas nosaka attaisnojuma
dokumentu sagatavosanas, glabasanas un izmantoSanas kartibu. Ja Klients dokumentus iesniedz véelak,
Gramatvedis neatbild par to neieklausanu attieciga perioda parskatos un deklaracijas un par §a
nokav&juma sekam.

4.3. Klienta sniegtajai informacijai jabiit patiesai, salidzinamai, savlaicigai, nozimigai, saprotamai un
pilnigai.

4.4. Klientam ir pienakums p&c Gramatveza pieprasijuma sniegt klienta izp€tei nepiecieSamo patieso
informaciju un dokumentus, tai skaitd par patiesajiem labuma guvé€jiem, Klienta darjjumiem un lidzeklu
izcelsmi, saskana ar Noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finans€Sanas
novers$anas likumu, ka arT inform&t Gramatvedi par izmainam $aja informacija.

4.5. Ja Klients 4.4. punkta min€to informaciju un dokumentus nesniedz apjoma, kas lauj Gramatvedim
veikt klienta izpéti, Gramatvedis izbeidz Ligumu, rakstveida pazinojot par to Klientam, un 8.2. punkta
noteiktais pazino$anas termins$ netiek piemeérots.

4.6. Noteikumos paredzetos pazinojumus Puses siita uz Liguma noraditajam e-pasta adresem. Par adreses
mainu Puse pazino otrai Pusei e-pasta.



5. Atbildiba un konfidencialitate

5.1. Ja Klients kave rékina noteiktas summas samaksu, Gramatvedis ir tiesigs aprékinat un iekasét
nokavéjuma procentus 0,1 % (nulle komats viens procents) apméra no nesamaksata pamatparada par katru
nokaveto dienu, ieverojot Civillikuma 1763. panta noteiktos ierobezojumus.

5.2. Ja Valsts ien@mumu dienests, pildot savus pienakumus, ir konstatgjis, ka Klients ir pielavis
Gramatvedibas likuma un citu speka esoSo gramatvedibas normativo aktu parkapumus, ka rezultata
Klients ir administrativi sodits un naudas sods ir samaksats, Klientam ir tiesibas veérsties pie Gramatveza
ar pretenziju, lai rastu izskaidrojumu attieciga parkapuma rasanas iemesliem.

5.3. Gramatvedim, sadarbojoties ar Klientu, ir pienakums nodrosinat, lai Valsts iep€mumu dienesta
konstatgtie parkapumi vairs neatkartotos, ka art atlidzinat zaudejumus, kas radusies Klientam Gramatveza
vainas d¢l, 5.5. un 5.6. punkta noteiktaja apméra.

5.4. Visa Gramatveza riciba nodota informacija un dokumenti ir konfidenciali, iznpemot informaciju un
datus, kas saskana ar normativajiem aktiem ir publiski.

5.5. Gramatvedis atlidzina Klientam tieSos zaud&umus, kas Klientam radusies Gramatveza darbibas vai
bezdarbibas dél un Gramatveza vainas dé]. Gramatveza atbildiba neattiecas uz netieSiem zaud&jumiem, tai
skaita negiito pelnu, ka arT uz treso personu prasijumiem.

5.6. Gramatveza kopgja atbildiba par jebkadiem zaud&umiem saistiba ar Liguma izpildi neparsniedz
Atlidzibu (bez pievienotas vertibas nodokla), ko Klients samaksajis Gramatvedim par 12 (divpadsmit)
meénesu periodu pirms ta notikuma, kas radijis zaud€umus. 4.2., 5.5., 8.5. un $aja punkta noteiktie
atbildibas ierobezojumi nav piem&rojami zaudgjumiem, kas nodariti ar launu noliku vai rupjas
neuzmanibas dél, ka arT citos gadijumos, kad atbildibas ierobezosanu nepielauj normativie akti.

6. Personas datu apstrade, maksligais intelekts un piekluve sistemam

6.1. Sniedzot Pakalpojumus, Gramatvedis ir Klienta personas datu apstradatajs Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula, turpmak — Regula) izpratné.
Apstrades priekSmets un noliiks ir Pakalpojumu sniegSana, apstrade notick Liguma darbibas laika,
apstradatie datu veidi ir identifikacijas, kontaktinformacijas, nodarbinatibas, atlidzibas, nodoklu un
norekinu dati, ka arT darbnespé&jas dati, ciktal tie nepiecieSami atlidzibas aprékinam, un datu subjekti ir
Klienta darbinieki, amatpersonas, dalibnieki, patiesic labuma guvgji un darfjumu partneri — fiziskas
personas. Personas datus, kurus Gramatvedis apstrada savu normativajos aktos noteikto pienakumu
izpildei (tai skaita klienta izp&tei saskana ar Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansé€Sanas novérSanas likumu un savas gramatvedibas kartosanai), Gramatvedis apstrada
ka parzinis, un uz tiem neattiecas 6.2. un 6.3. punkts.

6.2. Gramatvedis:

6.2.1. apstrada personas datus tikai p&c Klienta dokument&tiem noradijumiem, par kadiem uzskatams
Ligums un Klienta rakstveida, tai skaita e-pasta, noradijumi, iznemot gadijumus, kad apstradi prasa
normativie akti (tai skaita datu iesniegS8ana Valsts ien@mumu dienesta un citam valsts institlicijam),
par kuru juridisko prasibu Gramatvedis informé Klientu pirms apstrades, ja vien normativie akti $adu
informéSanu neaizliedz;

6.2.2. nodrosina, ka personas, kuras apstrada personas datus, ir apnémusas ieverot konfidencialitati;
6.2.3. veic Regulas 32. panta noteiktos tehniskos un organizatoriskos drosibas pasakumus;

6.2.4. palidz Klientam atbildét uz datu subjektu pieprasijumiem un izpildit Regulas 32.-36. panta
noteiktos pienakumus, tai skaitd bez nepamatotas kaveéSanas pazino Klientam par personas datu
aizsardzibas parkapumu;

6.2.5. dara Klientam pieejamu informaciju, kas nepiecieSama, lai apliecinatu $aja sadala noteikto
pienakumu izpildi, un lauj Klientam vai ta pilnvarotam revidentam veikt revizijas, ieprieks
saskanojot laiku;



6.2.6. nekavgjoties informe Klientu, ja, Gramatveza ieskata, kads Klienta noradijums parkapj Regulu
vai citus datu aizsardzibas normativos aktus.

6.3. Klients dod Gramatvedim vispargju rakstisku atlauju piesaistit citus apstradatajus $adu pakalpojumu
nodro§inaSanai: gramatvedibas programmatiira un tads mitinaSana, dokumentu glabasana makoni,
elektroniskais pasts, dokumentu atpaziSanas un maksliga intelekta riki, ka arT Gramatveza piesaistitie
arpakalpojuma gramatvezi un datu ievades specialisti. Klienta datu apstrade iesaistito citu apstradataju
sarakstu Gramatvedis nostita Klientam e-pasta p&c Liguma noslégsanas un peéc Klienta pieprasijuma. Par
ieceretu cita apstradataja piesaisti vai aizstasanu Klienta datu apstradé Gramatvedis pazino Klientam e-
pasta ne velak ka 7 (septinas) dienas ieprieks vai Tsaka termina, ja Klients tam piekrit e-pasta, un Klients
Saja laika var pret to iebilst. Kamer iebildums nav atrisinats, Gramatvedis neizmanto attiecigo apstradataju
$a Klienta personas datu apstradei. Ja Puses par iebildumu nevienojas, katra Puse var izbeigt Ligumu 8.2.
punkta noteiktaja kartiba. Gramatvedis ar katru citu apstradataju vienojas par tadiem paSiem datu
aizsardzibas pienakumiem, kadi noteikti Noteikumos, un atbild Klientam par cita apstradataja pienakumu
izpildi.

6.4. Personas datus uz valsti arpus Eiropas Ekonomikas zonas Gramatvedis vai ta piesaistitie apstradataji
nosiita tikai Regulas V nodala noteiktaja kartiba — uz valsti, par kuru Eiropas Komisija pienémusi lémumu
par aizsardzibas limepa pietickamibu, vai piemeérojot Eiropas Komisijas piepemtas standarta datu
aizsardzibas klauzulas.

6.5. Maksliga intelekta rikus Gramatvedis izmanto ka paliglidzekli dokumentu atpaziSanai, datu
sagatavo$anai un tekstu melnrakstiem. Sadu riku sagatavoto rezultatu pirms izmanto$anas parbauda
Gramatveza atbildigais darbinieks, un lémumus gramatvedibas un nodoklu jautajumos maksliga intelekta
riki patstavigi nepiepem. Gramatvedis izmanto tikai tadus maksliga intelekta rikus, kuru sniedz&ja
noteikumi aizliedz izmantot Klienta datus maksliga intelekta modelu apmacibai. Par $adu riku
izmantoSanas rezultatu Gramatvedis atbild tapat ka par savu darbu.

6.6. Gramatvedis var pieklit Klienta datiem gramatvedibas programma, tai skaita Moneo, un Valsts
ieneémumu dienesta Elektroniskas deklaréSanas sistéma ari ar programmatiiras saskarnes (API)
starpniecibu, izmantojot automatiz€tus un maksliga intelekta rikus, lai nolasitu datus, ievaditu dokumentus
un gramatojumus un sagatavotu deklaracijas un parskatus. API piekluves atslégas Gramatvedis glaba
aizsargati un izmanto tikai Liguma izpildei; ar API veiktas darbibas Gramatvedis parbauda tapat ka pargjo
darbu, un péc Liguma izbeigSanas Gramatvedis piek]uvi anulg.

6.7. Pec Liguma izbeigSanas Gramatvedis nodod Klientam ta gramatvedibas datus un dokumentus
atbilsto$i 8.3. punktam. P&c nodosanas, ja Klients nav noradijis citadi, bet ne vélak ka 3 (tris) ménesu laika
pec Liguma izbeigSanas, Gramatvedis dzes$ Klienta personas datus no savam un piesaistito apstradataju
sistemam, tai skaita kopijas; rezerves kopijas esoSie dati tiek dzesti, beidzoties rezerves kopiju glabasanas
ciklam; rezerves kopijas neizmanto ikdienas darba, un, ja dati no tam tiek atjaunoti, Gramatvedis tos dzes
atkartoti. Péc Klienta pieprasijuma Gramatvedis rakstveida apliecina dz&$anu. Sis pienakums neattiecas uz
datiem, kuru glabaSanu Gramatvedim nosaka normativie akti, tai skaita Noziedzigi iegttu lidzeklu
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas noverSanas likuma 37. pants; Sadus datus
Gramatvedis glaba tikai normativajos aktos noteiktaja apjoma un termina un izmanto tikai §o pienakumu
izpildei.

7. Noteikumu un Cenraza groziSana

7.1. Gramatvedis var grozit Noteikumus $adu iemeslu dél: normativo aktu vai valsts iestazu prasibu
izmainas; izmantojamo programmu, riku vai apstradatdju maina; darba organizacijas, dokumentu
iesniegSanas kartibas un terminu maina; Noteikumu precizéSana, kas nepasliktina Klienta tiesibas.

7.2. Par Noteikumu grozijumiem Gramatvedis pazino Klientam e-pasta ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienas

pirms to speka staSanas, noradot grozijumu saturu, un public€ jauno redakciju balance.lv. Par Cenraza
grozijumiem Gramatvedis pazino tada pasa kartiba ne velak ka 3 (tris) ménesus pirms to spéka stasanas.



7.3. Ja Klients grozijumiem nepiekrit, Klients Iidz to speka stasanas dienai var izbeigt Ligumu, pazinojot
par to Gramatvedim e-pasta; Saja gadijuma 8.2. punkta noteiktais pazinoSanas termins netiek piemeérots un
Ligums izbeidzas grozijumu spéka staSanas diena bez papildu maksas. Ja Klients Ligumu neizbeidz un
turpina izmantot Pakalpojumus p&c grozijumu spéka stasanas dienas, Klients ir piekritis grozijumiem.

7.4. Bez 7.2. punkta noteikta termina Gramatvedis, pazinojot Klientam e-pastd, maina savus rekvizitus,
parstavi un kontaktinformaciju, ka art Noteikumus tada apjoma, kada izmainas tiesi prasa normativie akti,
—no $o0 normativo aktu spéka stasanas dienas. [kménesa apkalposanas maksas indeksaciju veic saskana ar
2.7. punktu, apstradataju saraksta izmainas — saskana ar 6.3. punktu, bet Cenradi to poziciju cenas, kuras
noteiktas atbilsto$i SIA Moneo Latvia cenradim, mainas Cenradt noteiktaja kartiba.

7.5. Ar Noteikumu vai Cenraza grozijumiem nevar mainit Liguma noteikto ikméneSa apkalpoSanas
maksu, Pakalpojumu apjomu, 5.5. un 5.6. punkta noteiktos atbildibas ierobezojumus, 8.2. punkta noteikto
uzteikuma terminu, 8.4. punkta noteikto stridu izskatiSanas kartibu un Liguma puses. Tos groza tikai ar
abu PuSu parakstitu vienoSanos, iznemot ikméneSa apkalpoSanas maksas indeksaciju saskana ar 2.7.
punktu.

8. Liguma darbiba, izbeigS§ana un citi noteikumi
8.1. Ligums stajas speka ar ta parakstiSanas bridi un ir noslégts uz nenoteiktu laiku.

8.2. Katra Puse var izbeigt Ligumu, pazinojot otrai Pusei 30 (trisdesmit) dienas ieprieks, iznemot 4.5. un
7.3. punkta noteiktos gadijumus. Liguma izbeigSanas gadijuma abam Pusém ir pienakums laicigi nodot
otrai Pusei visu informaciju, kas saistita ar gramatvedibas pakalpojumu nepartrauktibu.

8.3. Gramatvedis ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laika p&c Liguma izbeigSanas nodod Klientam

gramatvedibas registrus un Klienta iesniegtos dokumentus elektroniska forma (gramatvedibas
programmas eksporta faili un dokumentu kopijas), par ko Puses paraksta nodosanas aktu.

8.4. Stridus un domstarpibas Puses risina parrunu cela. Ja vienosanas netiek panakta, strids tiek izskatits
tiesa saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

8.5. Ja Klients savlaicigi neapmaksa rekinus, Gramatvedis rakstveida, tai skaita e-pasta, bridina Klientu,
nosakot vismaz 7 (septinu) dienu terminu samaksai. Ja samaksa $aja termina netiek veikta, Gramatvedim
ir tiesibas apturét Pakalpojumu sniegSanu Iidz bridim, kad visi maksajumi ir nokartoti, un Gramatvedis
neatbild par sekam, kas radusas pakalpojumu apturSanas d€]. ApturéSanas laika Gramatvedis turpina
pildit konfidencialitates un personas datu aizsardzibas pienakumus.

8.6. Ja kadai no Pusém rodas neparvaramas varas $kersli, kas nepaklaujas PuSu ietekmei un kontrolei, §1
Puse par to pazino otrai Pusei, lai vienotos par talaku ricibu.



